PrOjekt Unikalne Warsztaty Szkoleniowo-Integracyjne
(| Efektywny
EVENTS (" TRAVEL

PIGULKA
ROZWQOJU!

Projekt Efektywny Events&Travel Sp. z 0.0. prezentuje unikalne
warsztaty szkoleniowo-integracyjne. Nasza propozycja to najskuteczniejszy
Sposob na integracje i rozwoj zespotdw pracowniczych. Unikatowy charakter
oferowanych programoéw polega na potaczeniu emocjonujacych gier
fabularnych, ktére sg podstawg doswiadczenia w procesie rozwoju zespotu,
wraz z efektywnymi metodami pracy: coaching, trening biznesowy, facylita-
cja, czy tez dyskusja moderowana. Strukturg pigutki rozwoju jest Cykl
Davida A. Kolba obejmujgcy doswiadczenie, refleksje, teorie oraz praktyke.

»~Jeden gram praktyki jest lepszy niz tona teorii” - Swami Shivananda

WSTEP MERYTORYCZNY DO TEMATYKI
WARSZTATOW (KOMUNIKACJA, MOTY-
WACJA, STRES, ORGANIZACJA PRACY,
CELE | INNE)

(I) INTEGRACJA
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(R) ROZWOJ

PRACA MERYTORYCZNA Z ZESPOLEM (KILKA OPCJI:
COACHING, TRENING BIZNESOWY, FACYLITACJA,
DYSKUSJA MODEROWANA)
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Komunikacja
W zespole

KOMUNIKACJA: Marzeniem kazdego
menadzera jest dobrze komunikujacy sie
zespdt. Prawidtowa komunikacja interperso-
nalna wptywa pozytywnie na kazdy z obsza-
réw dziatalnosci organizacji. Nosnikami
informacji w procesie komunikacji sg stowa (komunikacja
werbalna) oraz gesty (komunikacja niewerbalna), doda¢ mozna
jeszcze teksty, obrazy i dzwieki. Wszystkie z wymienionych
elementéw musza spetnia¢ swoja role, czyli trafia¢ z wkasciwym
przekazem do odbiorcy. Wychodzac naprzeciw Pariistwa potrze-
bom oferujemy unikalne szkolenia integracyjne, ktérych funda-
mentem sg oryginalne i wciggajace scenariusze fabularne. Takie-
go szkolenia jeszcze nie mieliscie!

Motywacja
zespotow

MOTYWACJA: Nikomu nie trzeba ttumaczyc¢,
jak wazny wptyw maja czynniki motywacyjne
na zespoét. By osiggnac¢ konkretne cele w
okreslonych warunkach, oprécz wiedzy i
umiejetnosci wazny jest takze poziom
zaangazowania. W kazdej organizacji pracow-
nicy oczekujg od swoich kolegéw, by ich poziom motywac;ji byt
na najwyzszym poziomie. By tak sie stato, niezbedne jest okresle-
nie profilu motywacyjnego dla danej osoby czy tez grupy osob,
dobranie czynnikow motywacyjnych i wdrozenie ich w codzien-
ny tryb pracy. Szkolenia integracyjne, jakie Paristwu oferujemy,
pomagaja zrozumieé proces motywacji, dobra¢ odpowiednie
czynniki oraz wdrozy¢ systemy motywacyjne, by Panstwa praca
byta bardziej efektywna.

Sprzedaz
| negocjacje

SPRZEDAZ | NEGOCJACJE: Rola nadrzedna
kazdego przedsiebiorstwa jest generowanie
zysku, dzieki temu mozemy rozwija¢ biznes,
a tym samym nasze kompetencje. Zysk bierze
sie ze sprzedazy, a sprzedaz to sztuka budo-
wania relacji z klientem, sztuka negocjacji
oraz zamykania transakcji. W dzisiejszych czasach odchodzi sie
od perswazyjnej i agresywnej sprzedazy, koncentrujac swoje
wysitki na zawieraniu dtugoterminowych relacji z potencjalnymi
i obecnymi klientami. Wtasnie dlatego tak wazne sg szkolenia
integracyjne z zakresu kontaktéw handlowych z odbiorcami
oferowanych ustug. Proponujemy Panstwu niecodzienng podréz
do s$wiata sprzedazy, gdzie kazdy w praktyce bedzie modgt
podniesc swoje kwalifikacje i zwiekszy¢ osiggane wyniki.

KORZYSCI ZE SZKOLENIA
INTEGRACYJNEGO:

« Ocena obecnego poziomu komunikacji

« Nauka zasad efektywnej komunikacji

+ Poznanie technik zadawania pytan

+  Wiasciwe rozpoznawanie wysytanych
komunikatéw

+ Nauka aktywnego stuchania

SCENARIUSZE DEDYKOWANE:

« Kto zabit pokojowke
» Escape Room
+ Maszyna Goldberga

KORZYSCI ZE SZKOLENIA
INTEGRACYJNEGO:

«  Okreslenie profilu motywacyjnego

« Poznanie czynnikdw motywacyjnych

« Zbudowanie lojalnosci do firmy

+  Zmotywowanie zespotu pracownikow

«  Wyzwolenie motywacji w okresie zmian
«  Motywacja do osiggania celéw

SCENARIUSZE DEDYKOWANE:

« W poszukiwaniu $w. Graala
+  Pimp my Wreck
+  Warsztaty filmowe

KORZYSCI ZE SZKOLENIA
INTEGRACYJNEGO:

« Metody analizy potrzeb klientow

+ Nauka budowania relacji z klientem

+ Poznanie skutecznych technik sprzedazy
+ Podstawy negocjacji sprzedazowych

« Zamykanie transakcji handlowych

+ Praca ze stresem w sprzedazy

SCENARIUSZE DEDYKOWANE:

« 100 patentéw na Klientéw
«  Wampiriada
+ Nawiedzony hotel



Organizacja
pracy zespotu

ORGANIZACJA PRACY ZESPOLU: Organizacja
pracy zespotu spedza sen z powiek wielu
menadzerom. Koordynacja prac zespotu,
zarzadzanie czasem, wtasciwa priorytetyzacja
zadan, delegowanie obowigzkéw. To tylko
kilka obszaréw pracy, jakie powinny zosta¢
dobrze przemyslane i skutecznie wdrozone w dane stanowisko
pracy. Organizacja pracy moze sta¢ sie wielkim wsparciem w
procesach zawodowych, ale moze takze uniemozliwi¢ osigganie
celéw zakfadanych w zespofach. Umiejetne planowanie pracy w
czasie daje gwarancje wykonania swoich obowigzkéw zgodnie z
oczekiwaniami przetozonych. Nasze szkolenia integracyjne
dostarczajg Panstwu wielu zadan praktycznych, dzieki ktérym
usprawnicie organizacje pracy.

Stres
VL jako przyjaciel

STRES JAKO PRZYJACIEL: Stres towarzyszy
- wszystkim w zyciu prywatnym oraz w pracy.

Nie jestesmy w stanie zupetnie wyzby¢ sie

stresu, ale jesteSmy w stanie nauczy¢ sie go

kontrolowa¢ i wykorzystywa¢ do wtasnych

potrzeb. Techniki oraz praktyczne metody,
jakie poznaja uczestnicy szkolenia, dajg realne mozliwosci
kontroli nad stresem. Czy stres moze stac sie naszym przyjacie-
lem? Oczywiscie, ze tak, ale najpierw trzeba zrozumie¢, jak
powstaje i poprzez serie praktycznych zaje¢ okresli¢ jego deter-
minanty. Wtedy sami dochodzimy do zaskakujacych wnioskow.
Mozemy nie tylko kontrolowac stres, ale takze wykorzystywac go
jako czynnik mobilizujacy. Niech stres stanie sie naszym sprzy-
mierzencem i pomoze odnies¢ sukces.

‘ Zmiana

ZARZADZANIE ZMIANA: By podmioty mogty
rozwija¢ swoj potencjat i generowac zyski,
zespoly musza dziata¢ w elastyczny sposdb,
tj. by¢ gotowe na biezace, zmieniajace
sie warunki rynkowe. Wprowadzanie zmian
z zakresu polityki sprzedazy, marketingu,
administracji itp. ma na celu rozwijanie przed-
siebiorstw i umozliwienie im prace w zmieniajacych sie warun-
kach. Zmiana natomiast jest czesto zjawiskiem niepozadanym.
Zespoty bardzo czesto przyzwyczajaja sie do dotychczasowych
regut, wypracowanych narzedzi, lideréw i nie reaguja dobrze
na zmiany tj. nie chca sie z nimi utozsamia¢, nie widza w zmianach
zadnych korzysci. Jak sobie poradzi¢ z taky sytuacja? Jak kazdy
obszar nowej wiedzy wdrazanej do przedsiebiorstwa, tak i zmiana
musi zosta¢ umiejetnie przepracowana, by wszyscy jej oponenci
doktadnie zrozumieli, dlaczego jest konieczna do implementac;ji.

KORZYSCI ZE SZKOLENIA
INTEGRACYJNEGO:

« Nauka planowania pracy

« Zwiekszenie koncentracji

+ Nauka zarzadzania czasem

« Zarzadzanie kilkoma projektami
«  Wzmocnienie samodyscypliny

« Podniesienie produktywnosci

SCENARIUSZE DEDYKOWANE:

+ Sabotaz
Maszyna Goldberga
«  Pimp my wreck

KORZYSCI ZE SZKOLENIA
INTEGRACYJNEGO:

« Zrozumienie jak powstaje stres

+ Poznanie metod kontroli stresu

» Nauka pracy w stresogennych warunkach
+  Wykorzystanie sity stresu

+ Poznanie nawykoéw niwelujgcych stres

SCENARIUSZE DEDYKOWANE:

+ Sabotaz
+  Wojna politykéw
« Teleturniej Skok na kase

KORZYSCI ZE SZKOLENIA
INTEGRACYJNEGO:

«  Poznanie metod i sposdb wdrazania zmian
»  Komunikacja z zespotem w okresie zmiany
« Pozadane skutki implementacji zmian

« Monitorowanie postepéw zmian

« Dobraizta zmiana - skutki

SCENARIUSZE DEDYKOWANE:

- Starcie liderow
+ Grywojenne
- Firmowa Forteca



SKLAD PIGUEKI WIEDZY

(T) TEORIA: Rozpoczynamy pracg z zespotem od wyjasnienia zagadnien
Z jakich prowadzone bedg warsztaty. Uczestnicy dowiadujg sie informacii
o strukturze szkolenia. Wprowadzamy takze uczestnikow w podstawowy
obszar merytoryczny, jaki wczesniej ustalilismy z Klientem. Przekazujgc # Q )
podstawowg wiedze z zakresu okreslonego obszaru merytorycznego ” vu““

np. komunikacji, dostarczamy grupie podstawowe narzedzia, ktore moga

jej pomoéc w przygotowanym wczesniej doswiadczeniu (gra fabularna). CatoS¢ etapu

teorii podsumowuje wyjasnienie na czym bedzie polegat kolejny etap i co bedzie celem kazdego zespotu
w trakcie gry. Etap wstepny trwa od 30 minut do 1,5 w zaleznosci od zatozen warsztatow.

() INTEGRACJA: To najciekawsza czes¢ programu i zarazem najbardziej emocjonujgca.
Dla uczestnikow warsztatow przygotowalismy kilkadziesigt programéw gier i zabaw integracyjnych,
opartych na najbardziej wyszukanych zadaniach zespotowych z udziatem profesjonalnych animatoréw
i zawodowych aktorow. Po przez emocjonujgce zajecia praktyczne uczestnicy Swietnie
sie bawig, a zarazem wdrazajg zdobytg na szkoleniu teoretycznym wiedze. Konstrukcja gier i zabaw
dopasowana jest do obszaru szkoleniowego. Czes¢ integracyjna moze tra¢ do 3h, w wersjach rozsze-
rzonych nawet do 5h (z jedng przerwag).

(R) ROZWOJ: To etap pracy merytorycznej z nabyta wiedza w drodze dodwiadczenia (podczas udziatu
w grze). Ten etap charakteryzuje sie przede wszystkim pracg refleksyjna, czyli jakie informacje uzyskalismy
w zespole podczas doswiadczenia. W dalszej czesci uczestnicy pracujg z trenerem nad przygotowaniem
teoretycznych podstaw, ktére pomogg rozwing¢ zespdt w przysztosci. Uwienczeniem czesci rozwojowej
jest przygotowanie planu dziatania, ktory uwzglednia nowe pomysty, zatozenia i okres wdrozenia takich
zmian w pracy zawodowej zespotu. Catos¢ konczymy podsumowaniem merytorycznym.

UNIKALNE WARSZTATY SZKOLENIOWO-INTEGRACYJNE

Chcemy by uczestnicy naszych szkolen uczyli sie efektywniegj
niz podczas klasycznych form przekazywania wiedzy
(wykfad, szkolenie teoretyczne). A w jaki sposdb
mozna uczy¢ sie szybciej? Najlepiej WYKLAD 5%
ilustruje to piramida Edgara Dale’a. CZYTANIE 10%
Dlatego tez stworzyliSmy Unikalne METODY
Warsztaty Szkoleniowo-Integracyjne, AUDIOWIZUALNE 20%
bazujgce na trzech fundamental-
nych obszarach piramidy. Pod-
czas naszych programow
uczycie sie przez dyskusje,
interakcje z animatorami GRY DYSKUSYJNE 50%
oraz natychmiastowe
zastosowanie zdobytej PRAKTYKA
wiedzy. | DZIALANIE 70%

DEMONSTRACJE 30%

NATYCHMIASTOWE WYKORZYSTANIE
WIEDZY - UCZENIE INNYCH 90%

W RAZIE POTRZEBY SKONSULTUJ SIE Z NASZYM PRACOWNIKIEM!



